
 
 

 

PRESSEINFORMATION 
 
Protected Shops GmbH und mediafinanz AG kooperieren - 

Zusammenarbeit für mehr Sicherheit im Onlinehandel 

München/Osnabrück, 18.09.2014. Ab sofort ergänzt die Protected Shops GmbH ihr Leistungsportfolio 

um die Dienstleistungen der mediafinanz AG. mediafinanz hat sich als zuverlässiger E-Commerce-

Partner im Bereich Risiko- und Forderungsmanagement am Markt etabliert, während die Protected 

Shops GmbH Onlinehändlern bei der rechtssicheren Gestaltung ihrer Onlineshops und 

Marktplatzauftritte unterstützt.  

Markus Kluge, Geschäftsführer der Protected Shops GmbH, erklärt: „Die Zufriedenheit unserer Kunden 

liegt uns sehr am Herzen. Mit mediafinanz haben wir einen erfahrenen Partner gefunden, mit dem wir 

unser Angebot für Händler ideal ergänzen und ihnen ab sofort noch mehr Sicherheit im Online-Handel 

bieten können.“ mediafinanz bietet Protected Shops Kunden ein durchdachtes Risikomanagement zur 

Minimierung von Zahlungsausfällen. Automatisierte Bonitätsprüfungen namhafter Auskunfteien 

lassen schnell und einfach in den Checkout zahlreicher Shop- und Warenwirtschaftssysteme 

integrieren. Je nach Prüfungsergebnis werden angebotene Bezahlmethoden ausgeweitet oder 

eingeschränkt.  

Im Falle eines Zahlungsausfalls können ausstehende Forderungen aus gängigen Shop- und 

Warenwirtschaftssystemen oder über das mediafinanz-Mandantenportal an die Inkasso-Experten 

übergeben werden. Die mediafinanz versteht sich als Mediator zwischen Gläubiger und Schuldner und 

setzt auf ein kundenerhaltendes Forderungsmanagement. .„Wir freuen uns, auch den Kunden der 

Protected Shops GmbH ab sofort im Bereich Risiko- und Forderungsmanagement zur Seite zu stehen“, 

betont Mathias Berg, Vorstand der mediafinanz AG.  

 

Über Protected Shops 

Die Protected Shops GmbH zählt zu den führenden Anbietern in der Rechtstextentwicklung und 

unterstützt Online-Händler bei der rechtssicheren Gestaltung ihrer Webpräsenzen. Mit einem 

fragebogengestützten Rechtstextegenerator ist Protected Shops ein Pionier in der dynamischen und 

automatisierten Erstellung und Aktualisierung von juristischen Texten mit ausgereiften Schnittstellen 

zu alle gängigen Shopsystemen. Weit über 6.500 zufriedene Kunden nutzen bereits die anwaltlich 

erstellten, abmahnsicheren Rechtstexte wie AGB, Widerrufsbelehrung oder Datenschutzerklärung. 

 

 

 



 
 

 

Über mediafinanz  

Die mediafinanz AG hat sich seit ihrer Gründung im Jahr 2000 als zuverlässiger E-Commerce-Partner 

im Bereich Risiko- und Forderungsmanagement am Markt etabliert und betreut derzeit mehr als 

20.000 Kunden. Neben aussagekräftigen Auskunfts- und Ermittlungsdienstleistungen namhafter 

Auskunfteien bietet das Unternehmen maßgeschneiderte, online-basierte Inkasso-Lösungen. Die 

mediafinanz AG ist Partner namhafter E-Commerce-Dienstleister, Vertragspartner der Schufa, Mitglied 

im Bundesverband Deutscher Inkasso-Unternehmen e.V. (BDIU) sowie Deutscher Partner und 

Gesellschafter des weltweit agierenden Inkasso-Partnernetzwerkes Global Credit Solutions (GCS). 

 

Kontakt 

mediafinanz AG 

Sandra Konersmann 

Leitung Kommunikation  
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